Coédigo de Conduta e Integridade

MOBI-RIO




O que e o Codigo de Conduta da MOBI-RIO?

O Cddigo de Conduta e Integridade da MOBI-RIO nada mais € do que um
documento onde vocé pode encontrar as principais orientagdes sobre
comportamento, principios e valores que devem ser observados para garantir que a
empresa alcance seus objetivos e evitar a aplicacao de penalidades.
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Quem deve seguir o Codigo de Conduta da MOBI-RIO?

O Cdédigo de Conduta e Integridade da MOBI-RIO deve ser seguido por todos os
seus “colaboradores” (membros dos Conselhos de Administracao e Fiscal, da
Diretoria Executiva, empregados, estagiarios, jovens aprendizes e qualquer outra
pessoa que atue em seu nome), assim como todos os fornecedores de produtos e
servicos relacionados as atividades desenvolvidas pela empresa.
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Como utilizar o Codigo de Conduta da MOBI-RIO?

O Cdédigo de Conduta e Integridade da MOBI-RIO deve ser seguido por todos os
seus “colaboradores” (membros dos Conselhos de Administracao e Fiscal, da
Diretoria Executiva, empregados, estagiarios, jovens aprendizes e qualquer outra
pessoa que atue em seu nome), assim como todos os fornecedores de produtos e
servicos relacionados as atividades desenvolvidas pela empresa.
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Quais sao os principios e valores da MOBI-RIO?

PRINCIPIOS VALORES

ética;

respeito as pessoas;
integridade;
impessoalidade;
legalidade;

probidade, integridade corporativa e lealdade;
liberdade de expressdo;

acesso a informagdo;

respeito as diferencas individuais;

eliminacdo de qualquer forma de discriminacdo;

profissionalismo;
transparéncia;
satisfacdo do usudrio;
inovagdo;

eficiéncia;

Seguranca.

desenvolvimento sustentavel;

otimizac8o do trabalho;

cooperacao;

combate ao desperdicio dos recursos publicos;

protecdo ao interesse publico;
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Como saber a forma correta de agir?

Para saber agir de forma correta, verifique se sua conduta ou de terceiro esta de
acordo com os principios e valores da empresa. Sugerimos que sejam feitas algumas
perguntas e, de acordo com as respostas, vocé sabera se a conduta € ou nao e
apropriada.
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Como saber a forma correta de agir?

Exemplos:
& conduta & ETICAT A conduta & IMPESS0ALT?
SImM NAO SImMm NAO
POSSD AGIR NAD POSSOAGIR POSSD AGIR NAD POSSO AGIR

A conduta ¢ DISCRIMIMATORIA?

Aconduta DESPERDIGA RECURSOS

PUBLICOS?
SImM NAO SImM NAO
NAD m&’ﬁ AGIR H]*‘#{HR MNAD Pﬁ%‘ﬁ AGIR H]ﬂ&\:’ilh

MOBI-Rio



Como saber a forma correta de agir?

Alem disso, vocé podera consultar o capitulo 5 do Cédigo de Conduta e Integridade da
MOBI-RIO, onde estao listadas as principais transgressoes éticas passiveis de sancao.

Se, ainda assim, as duvidas persistirem, vocé podera contar com os Canais de
Atendimento disponibilizados em nosso site para solicitar orientagcdoes sobre a forma
correta de agir.

Lembre-se que, sempre que tomar conhecimento da pratica de uma conduta
inapropriada, vocé devera comunicar o fato através dos Canais de Denuncias da MOBI-
RIO, podendo identificar-se ou optar por realizar uma denuncia anonima.
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Quais sd@o os principais tipos de transgressao éetica?

Corrupcado,

Uso indevido de informacées;
Busca de vantagens pessoais;
Discriminacdo;

Assedio,

Desvio de funcao.
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Como identificar uma transgressado ética?

Em geral, as transgressoes éticas sao aquelas condutas que contrariam alguma norma
legal ou de comportamento e beneficiam uma ou mais pessoas em prejuizo de outras.

Se sua conduta ou de terceiro gerar qualquer espécie de beneficio pessoal ou prejudicar
alguem (a empresa, um colega, seu superior ou subordinado, um fornecedor, os usuarios
do servico etc.), € bem provavel que se trate de uma transgressao etica penalizavel.

O Caddigo de Conduta e Integridade da MOBI-RIO lista as principais transgressoes eticas
passiveis de aplicacao de sancoes disciplinares, mas nao esgota o tema. Cabe a cada um
de nos agir de forma integra, profissional e ética, de sorte a garantir o cumprimento da
missao da empresa e a preservacao do interesse publico.
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Quais sdo as possiveis sancoes para as transgressoes eticas?

Orientacdo formal sobre a conduta praticada X forma correta de agir;
Advertencia,

Suspensao,

Exoneracao;

Desligamento.

SENRY

.
IR
0 KIO | vosirio

PREFEITURA



Como funcionam os Canais de Denuncias da MOBI-RIO?

Caso vocé tenha ciéncia de algum comportamento que contrarie as orientacoes do
Cddigo de Conduta e Integridade da MOBI-RIO, podera realizar sua denuncia clicando no
icone “Canais de Denuncia” de nosso site http://mobi-rio.rio.br/.

Se vocé nao tem internet disponivel, nao se preocupe. Basta enviar sua denuncia em carta
enderecada a area de Conformidade e Gerenciamento de Riscos da MOBI-RIO:

denuncia@mobi-rio.br
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Av. das Américas, S/N (CCO - Anexo ao Terminal Alvorada), 7.« gye
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Barra da Tijuca, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22631-004. it
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